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OBJETIVO

O Plano de Integridade da Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN
foi elaborado com base no Guia Pratico para Implementacdo de Programas de
Integridade na Administracao Publica e no Plano de Integridade do Ministério da
Infraestrutura, tendo como objetivo sistematizar acdes ja desenvolvidas ou em
desenvolvimento no que tange a Gestdo de Riscos, Controles Internos, Etica,
Transparéncia, entre outras, favorecendo o fortalecimento do ambiente de
integridade na Companhia.

Este Plano representa um passo significativo na consolidacédo dos principios de
Governanca, no ambito da CODERN, estabelecidos no Decreto n° 9.203/2017,
pois visa desenvolver uma cultura organizacional baseada em elevados padrées
éticos e de conduta, sintetizando uma série de medidas e ag¢fes institucionais
destinadas a prevencdo, deteccdo e punicdo de fraudes, atos de corrupcéo,
irregularidades e desvios de conduta. Essas medidas e agbes devem estar
alinhadas ao Plano Estratégico da CODERN e a manutencdo de uma cultura
sustentavel de integridade institucional, por meio da aplicacéo efetiva de politicas,
diretrizes e codigo de ética e conduta, bem como do tratamento adequado dos
riscos a integridade.

As acOes apresentadas neste Plano pressupdem o trato das mais diversas
guestbes organizacionais, quais sejam: aprimoramento da cultura e
comportamentos; avaliacdo de processos e atividades; redefinicdo de objetivos
estratégicos e taticos adequados a missao institucional; planos de corregedoria e
de ouvidoria; avaliagdo da efetividade dos controles internos; avaliacdo de
maturidade ética da instituicdo, mapeamento e gestdo dos riscos de integridade,
entre outros.

ABRANGENCIA

Este Plano aplica-se a todas as Unidades da Companhia Docas do Rio Grande
do Norte — CODERN, estando incluidas a Unidade Sede em Natal/RN (Porto de
Natal, Terminal Maritimo de Passageiros e Administracdo), o Terminal Salineiro
de Areia Branca/RN e a Administracdo do Porto de Macei6/AL — APMC, aos seus
Diretores, Gestores e Colaboradores, assim como a todas as partes interessadas
e pessoas fisicas ou juridicas que se relacionem com a Companhia.

A abrangéncia deste Plano estende-se ao Porto de Maceio, por forca do Convénio
de Descentralizacéo, firmado entre o Ministério da Infraestrutura - MINFRA e a
Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN, no qual a Companhia
exerce a administracdo e exploracdo do Porto de Maceid, por intermédio da
Administracdo do Porto de Macei6 — APMC, a qual estd subordinada
administrativa, técnico-operacional e financeiramente a CODERN.
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3. DEFINICOES

TERMO DESCRICAO

ADMINISTRAQAO A Administragdo Portuaria caracteriza-se por atos de gestao praticados
PORTUARIA pela Administracdo em situacdo de igualdade com o particular.

Autoridade Portuaria € um Poder Publico Federal, oriundo do texto
constitucional (Art. 21, XIll, alinea f, CRFB/1988), que implica
necessariamente em poder de policia e é gerida através de um corpo
AUTORIDADE legislativo (Conselho de Autoridade Portuaria - CAP) para operar portos
PORTUARIA e outras infraestruturas de transporte. Cada porto administrado pela
CODERN constitui uma unidade administrativa da Autoridade Portuaria,
cuja organizacdo e funcionamento s@o estabelecidos no Regimento
Interno da CODERN.

Convénio firmado entre o Ministério da Infraestrutura — Minfra e a

CONVENIO DE 3 Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN, no qual o Minfra
DESCENTRALIZACAO |transfere para a CODERN a responsabilidade pela administracdo e
(Porto de Maceio) exploragdo do porto de Maceid, retirando de sua atribuicdo a supervisdo

direta sobre esse porto.

Corrupcéo é um termo que tem a origem no latim corruption e, segundo o
dicionario Hhouaiss, significa “acdo ou efeito de corromper. Agéo ou
CORRUPCAO resultado de subornar (dar dinheiro) a uma ou mais pessoas em beneficio
préprio ou em nome de outra pessoa. “No dicionario Aurélio significa:
depravagao, suborno, alteragao, sedugao”.

E um principio constitucional, expresso no art. 70 da Constituicdo Federal
de 1988. E a obtenc&o do resultado esperado com o menor custo possivel,
mantendo a qualidade e buscando a celeridade na prestacdo do servigo
ou no trato com os bens publicos.

ECONOMICIDADE

Erario era o tesouro do estado na Roma Antiga e, num sentido derivado,
as préprias finangas publicas. O termo é derivado de "ses", cujo sentido
ERARIO secundério é "reserva de moedas". Atualmente o termo, também
conhecido como “Erario Publico”, indica genericamente as financas do
Estado e de esferas subestatais.

Integridade é o conjunto de arranjos institucionais que visam a fazer com
gue a Administracdo Publica ndo se desvie de seu objetivo precipuo:
entregar os resultados esperados pela populacdo de forma adequada,
imparcial e eficiente (CGU).

INTEGRIDADE

a

Razoabilidade é um conceito juridico, ligado a ideia de bom senso e

RAZOABILIDADE : .
proporcionalidade.

4. DIRETRIZES GERAIS
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4.1. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

4.2.

4.3.

a)

Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacéo
- LAI;

Lein® 12.813 de 16 de maio de 2013;

Lei n® 13.460 de 26 de junho de 2017,

Decreto n® 1.171 de 22 de junho de 1994,

Decreto n® 3.591, de 06 de setembro de 2000 — Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal;

Decreto n° 5.480 de 30 de junho de 2005;

Decreto n°® 6.029 de 1° de fevereiro de 2007;

Decreto n° 7.203 de 4 de junho de 2010;

Decreto 7.724 de 16 de maio de 2012;

Decreto n® 9.203 de 22/11/2017;

Decreto n® 9.492 de 5 de setembro de 2018;

Portaria CGU n° 335 de 30 de maio de 2006;

m) Portaria CGU n° 1.043 de 24 de julho de 2007;

Portaria Interministerial n°® 333, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo e do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido, de 19 de setembro de 2013;

Portaria CGU n° 1.196 de 23 de maio de 2017,

Portaria CGU n° 57, de 4 de janeiro de 2019;

Instrucdo Normativa Conjunta n° 1 da Corregedoria-Geral da Unido e da
Ouvidoria-Geral da Uni&o, de 24 de junho de 2014,

Instrucdo Normativa n°® 1 da Ouvidoria-Geral da Unido, de 5 de novembro
de 2014;

Instrucdo Normativa CGU n° 03 de 9 de junho de 2017;

Instrucdo Normativa CGU n° 08 de 6 de dezembro de 2017;

Resolucdo n° 10 de 29 de setembro de 2008 da Comiss&o de Etica Publica
- CEP;

Resolucdo n° 11 de 11 de dezembro de 2017, da CEP;

w) Estatuto Social;

Regimento Interno da CODERN,;

Regimento Interno da APMC;

Regimento Interno da Coordenadoria de Conformidade e Gestdo de
Riscos;

aa)Codigo de Etica, Conduta e Integridade da Companhia Docas do Rio

Grande do Norte; e

bb) Guia de Integridade Publica da CGU;

CONSENSO/APROVACAO

Este Plano foi elaborado pelo Comité de Gestdo de Integridade da
CODERN — COGINT, submetido a consenso pelas Unidades envolvidas no
processo e aprovado pela Diretoria Executiva — DIREXE.

UNIDADE RESPONSAVEL PELO NORMATIVO
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A Unidade Responsavel pelo Normativo (URN) é a Coordenadoria de
Conformidade e Gestdo de Riscos — COORCRI.

4.4. INFORMACOES SOBRE A INSTITUICAO

4.4.1. RESUMO DAS PRINCIPAIS COMPETENCIAS E DOS SERVICOS
PRESTADOS

A Companhia Docas do Rio Grande do Norte — CODERN é uma
empresa publica, vinculada ao Ministério da Infraestrutura, regida pelo
seu Estatuto Social e pelas disposicdes legais que Ihe sdo aplicaveis.
Sua Sede esta localizada na cidade de Natal/RN. As principais
competéncias e Servigos prestados pela CODERN séo:

a)

b)

d)

Funcdes de Autoridade Portuaria no ambito de seus portos
organizados no estado do Rio Grande do Norte — Porto de Natal
e Porto de Areia Branca (Terminal Salineiro de Areia Branca) e,
por forca de delegacdo do Governo Federal, o Porto de Maceio,
do Estado de Alagoas, em consonancia com as politicas publicas
setoriais formuladas pelo Ministério da Infraestrutura, Ministério
Supervisor, ao qual se vincula;

Exerce, excepcionalmente e mediante anuéncia formal do
Ministério supervisor, as funcdes de Operador Portuario na
condugéao das atividades do Terminal Salineiro de Areia Branca,

O Porto de Natal se destaca pela viabilidade das exportacdes de
frutas (produto de maior relevancia da pauta do comércio exterior
do Rio Grande do Norte), importacao de trigo a granel, operacdes
de exportacdo de aclcar e movimentacdo de navios de turismo.
O Porto de Maceio6 inclui em suas atividades, a movimentacao de
navios de turismo, a exportacdo de acucar, exportacdo de minério
de cobre, importacdo de sal, exportacdo de granéis vegetais,
principalmente o acucar, tancagem de fluidos, armazenagens e
apoio logistico offshore para embarcacdes que dao suporte a
producéo de petréleo. O Terminal Salineiro de Areia Branca € o
responsavel pelo escoamento de sal a granel, produzido no
estado do Rio Grande do Norte, maior produtor nacional, para
atender a industria cloro-quimica do Sudeste e Sul do Brasil, como
também, atender as demandas de exportacdo, principalmente
para os mercados da Africa e dos Estados Unidos; e

A CODERN, ao dispor de cais, patios, armazéns, canais
navegaveis, Terminal de Passageiros, entre outras
infraestruturas, esta intrinsecamente relacionada ao seu negocio
de ser parte importante da logistica de transporte para a
prosperidade dos estados envolvidos e dos demais que compdem
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sua hinterlandia, de forma a garantir suas movimentagées com
praticidade, eficiéncia e economia, traduzindo-se em ganhos para
0s seus clientes, 0os seus usuarios e a sociedade.

4.4.2. NEGOCIO, MISSAO E VISAO DA CODERN
Os principais resultados almejados pela CODERN a serem entregues
a sociedade podem ser resumidos no seu negocio, na sua missao e
na sua visado de futuro, além das diretrizes organizacionais, no mapa
estratégico:

a)

b)

c)

NEGOCIO: Estabelecer um ambiente propicio a transicdo de
cargas oriundas de diversos modais com o transporte maritimo ou
vice-versa, fazendo cumprir o conjunto normativo nacional,
gerando um regime de igualdade de oportunidades aos clientes,
dentro dos portos organizados sob sua responsabilidade;

MISSAO: Disponibilizar infraestrutura portuéria eficaz que atenda
a transicao de cargas e passageiros com o modal maritimo e fazer
cumprir o conjunto normativo nacional dentro dos portos
organizados sob sua responsabilidade, a fim de, respectivamente,
contribuir para o desenvolvimento sustentavel, econdmico e social
do Estado do Rio Grande do Norte e do Brasil e garantir um
ambiente de igualdade de oportunidades aos seus clientes; e

VISAO: Tornar-se Porto modelo em gest&o portuaria e eficiéncia
de servigcos na regiao nordeste do Brasil.

4.4.3. DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A CODERN tem adotado o processo de modernizacao da gestao por
meio do desenvolvimento de processo estruturado de administracao
estratégica e de gestdo por processos e resultados. Seu principal
instrumento € a adocdo do Planejamento Estratégico, como
ferramenta de acompanhamento e controle das acdes.
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DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS

MISSAO: DISPONIBILIZAR INFRAESTRUTURA PORTUARIA EFICAZ PARA ATENDER A MOVIMENTACAO DE CARGAS E PASSAGEIROS CONTRIBUINDO PARA O
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, SOCIAL E SUSTENTAVEL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE E DO BRASIL

VISAO: SER O PORTO MODELO EM GESTAO E LOGISTICA DE TRANSPORTE DO BRASIL, RECONHECIDO PELA EXCELENCIA DE SEUS SERVIGOS

AMPLIAR A
FINANCEIRA
SOCIAL /
v AUMENTAR A RECEITA
OTIMIZAR GASTOS OPERACIONAL

ARMADOR OPERADOR PORTUARIO EXPORTADOR E IMPORTADOR
CLIENTES )
\/ MAIOR VALOR AGREGADO AMPLIAR A MOVIMENTAGAO DE ’ PRECOS COMPETITVOS |
DAS CARGAS CARGAS EPASSAGEROS |
- - . EXCELENCIA NO
RELACIONAMENTO
|
SERVIGOS DE QUALIDADE
PROCESSOS | ostean |
&
EXCELENCIA OPERACIONAL MELHORAR A COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL
MELHORAR A INFRAESTRUTURA (TERRESTRE € I e
OTIMIZAR CUSTOS OTIMIZAR GESTAG DE ITIMA) COMPETITIV
OPERACIONAIS DESPESAS ERECMENTD

VIABILIZAR PROJETOS ‘
GESTAD
PESSOAS '"me‘m’” SOCIOAMBIENTAL
TECNOLOGIA —
INOVAGAO

MELHORAR O CLIMA MELHORAR A CAPACITACAO E ORGANIZAR E DISSEMINAR O SISTEMAS DE TI INTEGRADOS
ORGANIZACIONAL DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS CONHECIMENTO E EFICIENTES

W VALORIZAGAO DAS PESSOAS W ETICA £ LEGALIDADE W EXCELENCIA NO ATENDIMENTO = RESPONSABILIDADE SOCIO AMBIENTAL
® INTEGRIDADE, HONESTIDADE E TRANSPARENCIA EM TODAS AS RELAGOES m DEFINIGAO CLARA DE OBJETIVOS E METAS

PRINCIPIOS E VALORES:

Figura 1 — Diretrizes Organizacionais
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A Estrutura Organizacional da CODERN esta definida conforme a Figura 2:
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Figura 2 — Estrutura Organizacional da CODERN

INSTRUMENTOS DA AREA DE INTEGRIDADE

Conforme consta do Guia de Integridade Publica da CGU, a Integridade “deve
ser entendida como o conjunto de arranjos institucionais que visam a fazer com
que a Administracdo Publica ndo se desvie de seu objetivo precipuo: entregar
0os resultados esperados pela populagdo de forma adequada, imparcial e
eficiente. A corrupcdo impede que tais resultados sejam atingidos e
compromete, em Ultima instancia, a propria credibilidade das instituicbes
publicas”.

O Plano de Integridade consiste em um conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de prevencdo, deteccdo e remediacdo de fraudes,
irregularidades e desvios de conduta, e deve ser desenvolvido a partir de cinco
Eixos Fundamentais:
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5.1. EIXO 1- COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA DIRECAO

A preocupacdo da Diretoria da CODERN com o aprimoramento dos
mecanismos de Controle Interno, o fortalecimento dos procedimentos de
Correicao, a disseminacao da cultura ética e o alinhamento dos canais de
comunicacao, interno e externo, tem demonstrado o comprometimento e o
apoio da Alta Administracdo da Companhia as iniciativas relativas a
Integridade da Gestéo.

5.2. EIXO 2 - DEFINICAO E FORTALECIMENTO DAS INSTANCIAS DE
INTEGRIDADE

A gestdo de Integridade na CODERN é baseada no funcionamento das
seguintes Instancias:

a) COMITE DE GESTAO DE INTEGRIDADE;
b) COMITE DE ELEGIBILIDADE; E
c) AUDITORIA INTERNA.

5.2.1. COMITE DE GESTAO DE INTEGRIDADE

O Comité de Gestdo de Integridade da CODERN - COGINT ¢é a
Unidade de Gestao de Integridade da empresa, criada através de
Portaria da Diretoria da Presidéncia, com base na Portaria CGU n° 57,
de 4 de janeiro de 2019, com as seguintes atribui¢cdes:

a) Promocéao da Etica e de Regras de Conduta para empregados,
observando, no minimo, o disposto no Decreto n® 1.171 de 22 de
junho de 1994, no Decreto n° 6.029 de 1° de fevereiro de 2007 e
na Resolucdo n° 10 de 29 de setembro de 2008 da Comisséo de
Etica Publica — CEP;

b) Promocéao da Transparéncia Ativa e do Acesso a Informacao,
observando, no minimo, o disposto na Lei n° 12.527 de 18 de
novembro de 2011, no Decreto 7.724 de 16 de maio de 2012 e na
Resolucdo n° 11 de 11 de dezembro de 2017, da CEP;

c) Tratamento de Conflitos de Interesse e Nepotismo,
observando, no minimo, o disposto na Lein®12.813 de 16 de maio
de 2013, no Decreto n° 7.203 de 4 de junho de 2010 e na Portaria
Interministerial n°® 333, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo e do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido, de 19 de setembro de 2013;
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d)

f)
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Tratamento de Denuncias, observando, no minimo, o disposto
no Decreto n°® 9.492 de 5 de setembro de 2018, na Lei n® 13.460
de 26 de junho de 2017, na Instru¢cdo Normativa Conjunta n°® 1 da
Corregedoria-Geral da Unédo e da Ouvidoria-Geral da Uniéo, de
24 de junho de 2014 e na Instrucdo Normativa n°® 1 da Ouvidoria-
Geral da Unido, de 5 de novembro de 2014;

Verificagdo do Funcionamento de Controles Internos e do
Cumprimento de Recomendacdes de Auditoria, observando,
no minimo, o disposto na Instru¢do Normativa CGU n° 03 de 9 de
junho de 2017 e na Instrucdo Normativa CGU n° 08 de 6 de
dezembro de 2017; e

Implementagdo de Procedimentos de Responsabilizagéo,
observando, no minimo, o disposto no Decreto n° 5.480 de 30 de
junho de 2005, na Portaria CGU n° 335 de 30 de maio de 2006,
na Portaria CGU n° 1.043 de 24 de julho de 2007 e na Portaria
CGU n° 1.196 de 23 de maio de 2017.

O Comité de Gestao de Integridade da CODERN - COGINT é formado
por representantes das seguintes Unidades Organizacionais:

a)
b)
c)
d)

e)

Ouvidoria, um representante (Presidente do Comité);
Comisséo de Etica, um representante;
Comité de Juizo de Admissibilidade, um representante;

Coordenadoria de Conformidade e Gestdo de Riscos, um
representante (Vice-Presidente do Comité); e

Administracdo do Porto de Macei0, dois representantes.

5.2.1.1. OUVIDORIA

a) A Ouvidoria da CODERN foi instituida em conformidade
com o disposto no artigo 120 do Estatuto Social da
Companhia. No ambito interno, as atividades da
Ouvidoria sao orientadas pelo seu Regimento Interno;

b) A Ouvidoria compete o recebimento, registro e
processamento de solicitagdes, reclamagfes, denuncias,
sugestbes ou elogios provenientes de demandas
espontaneas emanadas de cidad&aos relativos as politicas
e aos servi¢os publicos prestados pela CODERN;
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c)
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A Ouvidoria da CODERN também é a autoridade
responsavel pela coordenacdo e monitoramento dos
pedidos de acesso a informacao; e

A Ouvidoria é a Unidade centralizadora e controladora de
denuncias recebidas, no ambito da CODERN.

5.2.1.2. COMISSAO DE ETICA

a)

b)

A Comissdo de Etica da CODERN - COMETICA é
instituida através de Portaria da Diretoria da Presidéncia.
No ambito interno, as atividades da Comissdo de Etica
sdo orientadas pelo seu Regimento Interno e pelo Cédigo
de Etica da CODERN;

A Comissio de Etica € responsavel por fiscalizar, avaliar
e prevenir situacfes de conflitos de interesses; orientar e
aconselhar a respeito da ética profissional do empregado,
no tratamento com as pessoas e com O patrimonio
publico, conhecer e apurar concretamente imputacdes
passiveis de sansdo, encaminhando o resultado do
procedimento a Diretoria da Presidéncia, para
julgamento; e

O documento que apresenta o resultado do trabalho da
Comissdo de FEtica, para cada caso de desvio ético
analisado € denominado Nota Técnica, a ser
encaminhada ao Diretor-Presidente. A Nota Técnica da
COMETICA devera ser numerada sequencialmente,
dentro de um mesmo ano, conforme o exemplo abaixo:

NT.5001.001/2022, significando “Nota Técnica da
COMETICA (5001), n° 001/2022".

5.2.1.3. COMITE DE JUiZzO DE ADMISSIBILIDADE

a)

O Comité de Juizo de Admissibilidade - COMADMISSI,
criado através de Portaria da Diretoria da Presidéncia, tem
carater permanente e da prosseguimento as providéncias
decorrentes do recebimento das denuncias gerais,
oriundas da Ouvidoria. Ao final do processamento de uma
denuncia, o Comité expede Nota Técnica e a encaminha
ao Diretor-Presidente, sugerindo a celebragdo de Termo
Circunstanciado Administrativo (TCA) ou de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), a abertura de
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Investigagdo  Preliminar, Sindicancia Investigativa,
SindicAncia  Patrimonial, = Processo  Administrativo
Disciplinar (PAD), Processo Administrativo Disciplinar
Sumario  (PADS), Processo Administrativo de
Responsabilizacdo de Pessoa Juridica (PARPJ), ou o
arquivamento;

As atividades do Comité de Juizo de Admissibilidade s&o
conduzidas com base na “Norma de Procedimentos
Disciplinares da CODERN” que traz o rol de deveres e
obrigagcbes a serem observados pelo empregado da
Companhia e, para melhor exercé-las. O Comité é
dividido em duas turmas, a Primeira Turma e a Segunda
Turma; e

O documento que apresenta o resultado do trabalho do
Comité de Juizo de Admissibilidade, para cada caso
analisado é denominado Nota Técnica, a ser
encaminhada ao Diretor-Presidente. A Nota Técnica do
COMADMISSI deverd ser numerada sequencialmente,
em cada Turma, dentro de um mesmo ano, conforme 0s
exemplos abaixo:

NT1.5005.001/2022, significando “Nota Técnica da
Primeira Turma do COMADMISSI (5005), n° 001/2022; e

NT2.5005.001/2022, significando “Nota Técnica da
Segunda Turma do COMADMISSI (5005), n° 001/2022.

5.2.1.4. COORDENADORIA DE CONFORMIDADE E GESTAO DE
RISCOS

a)

b)

A CODERN tem adotado um modelo de gestdo e
governanca voltado para garantir a conformidade dos
Seus processos, aprimorando 0s mecanismos de gestao
por meio da prevencdo, deteccdo e correcao, que
minimizem a ocorréncia de riscos nas atividades e nas
tomadas de deciséo; e

Compete a Coordenadoria de Conformidade e Gestéo
de Riscos — COORCRI, propor politicas de
Conformidade e Gerenciamento de Riscos para a
CODERN, elaborando e monitorando os planos de agéo
para mitigacdo dos riscos identificados, verificando
continuamente a adequacédo e a eficacia da gestdo de
riscos e o cumprimento as leis, normas e regulamentos,
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tendo sempre como prioridade atuar orientada pela
ética, integridade e transparéncia.

5.2.1.5. ADMINISTRACAO DO PORTO DE MACEIO

a) A Administracdo do Porto de Maceié - APMC tera dois
representantes, por ela indicados, no Comité de Gestao
de Integridade; e

b) Os dois representantes da APMC, que integrardo o
Comité, deveréo ser empregados estaveis, do seu quadro
efetivo, a fim de evitar solucdo de continuidade dos
trabalhos e dos esforcos de capacitacéo envolvidos.

5.2.2. COMITE DE ELEGIBILIDADE

O Comité de Elegibilidade € denominado no Estatuto Social da
CODERN como Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessédo e
Remuneracdo. A atuacdo do Comité de Elegibilidade, na gestédo de
Integridade, no ambito da CODERN, relaciona-se a trés de suas
competéncias, que sao:

a) Opinar, de modo a auxiliar a Unido, acionista Unica, na indicacao
de membros do Conselho de Administracdo e Conselheiros
Fiscais, sobre o preenchimento dos requisitos e a auséncia de
vedacOes para as respectivas eleicoes;

b) Opinar, de modo a auxiliar os membros do Conselho de
Administragdo, na indicagdo de diretores e membros do Comité de
Auditoria; e

c) Verificar a conformidade do processo de avaliacdo e dos
treinamentos dos Administradores e Conselheiros Fiscais.

5.2.3. AUDITORIA INTERNA

a) A Auditoria Interna da CODERN ¢é exercida pela Geréncia de
Auditoria Interna — GEAUDI e recebe orientacdo normativa e
supervisdo técnica do Orgdo Central e dos 6rgdos setoriais do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal;

b) A Auditoria Interna esta subordinada hierarquicamente ao
Conselho de Administragdo e vinculada administrativamente a
Diretoria da Presidéncia da CODERN, tendo seus trabalhos
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supervisionados pelo Comité de Auditoria Estatuario da
Companhia - COAUD; e

O papel da Auditoria Interna € agregar valor e contribuir para
melhorias nas operacfes da organizacdo por meio de uma
abordagem sistémica e disciplinada, que fortaleca o controle
interno, avalie e aprimore a eficiéncia de gestao de riscos e auxilie
0s processos de governanca.

5.3. EIXO 3 - ANALISE E GESTAO DE RISCOS

5.3.1. RISCOS A INTEGRIDADE

a) O gerenciamento de riscos a integridade é um dos fundamentos

gue torna o Programa de Integridade sustentavel, a partir da
prevencéo, deteccdo, e remediacdo de eventos que confrontem
ou ameacem 0s principios éticos e a ado¢do do monitoramento
de controles internos que auxiliem no alcance dos objetivos da
CODERN e preservem a sua boa imagem e a confianca de seus
usuarios; e

b) Na CODERN, risco a integridade é evento relacionado a corrupc¢ao,

fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, que
possam comprometer os valores e padrbes preconizados pela
Companhia e a realizacédo de seus objetivos.

5.3.2. PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS A INTEGRIDADE

ACOES

REALIZACOES

Contexto

Entendimento do Inclui verificar, entre outros elementos: integridade, valores éticos,

competéncia das pessoas, maneira pela qual a gestdo delega
autoridade e responsabilidades, estrutura de  governanca
organizacional, politicas e préaticas de recursos humanos. O ambiente
interno é a base para todos 0s outros componentes, provendo disciplina
e prontiddo para a gestdo de integridade, riscos e controles internos da
gestao.

Riscos

Identificacdo de A identificacdo de riscos tem como objetivo reconhecer e descrever o0s

riscos aos quais a Companhia esta exposta e é realizada com a
participacdo de todos os envolvidos na atividade de cada area. Séo
definidos os eventos, as fontes, 0s impactos e os responsaveis por cada
risco. Nesta etapa, sdo apontados os potenciais eventos que possam
comprometer as atividades, considerando o histérico dos fatos e a
experiéncia dos envolvidos. A consolidagdo resulta em uma lista de
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possiveis riscos a integridade e a relagdo desses com 0s processos
organizacionais.

Analise de Riscos | Nesta etapa sdo identificadas a probabilidade, as causas, as

consequéncias (Impacto) e os controles existentes ha CODERN e
APMC para tratar os riscos a integridade.

Avaliacdo de Esta etapa tem por finalidade avaliar os eventos de riscos identificados
Riscos

considerando os seus componentes (causas e consequéncias). Os
eventos devem ser avaliados sob a perspectiva de probabilidade e
impacto. Normalmente as causas se relacionam a probabilidade de o
evento ocorrer e as consequéncias ao impacto, caso 0 evento se
materialize, ensejando matrizes que tabulardo os niveis de cada risco.

Definicdo de O modelo concebido para a CODERN e APMC contempla o tratamento
Respostas aos dos riscos abordados, que se inicia com processos aprovados pela
Riscos Diretoria Executiva. Na sequéncia, ap0s o estabelecimento do apetite ao

risco julgado pela sua estrutura de governanca para determinar o nivel
de controle suficiente serdo apresentados respectivos planos de acéo
para o0s riscos inerentes potenciais.

Comunicagao e O Mapa de Risco é a principal ferramenta de monitoramento do
Monitoramento processo de gestao de integridade, riscos e controles da unidade. Além

dele, o Relatério de Implementacéo do Plano de Controles, construido
na periodicidade definida pelas instancias de superviséo, € importante
para o acompanhamento dos trabalhos realizados pela unidade, além
de Relatérios Periddicos de Atividades encaminhados a Diretoria
Executiva, Conselhos de Administracdo e Fiscal e ao Comité de
Auditoria Estatutério.

5.4. EIXO 4 - ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO CONTINUO

5.4.1. EFETIVIDADE DO MONITORAMENTO

O monitoramento do programa significa avaliar, certificar e revisar a
estrutura e as acdes propostas do Plano de Integridade para saber se
estdo sendo efetivas na promocao da integridade e da transparéncia
e na reducdo do risco de atitudes que violem os padrdes de
integridade formalmente estabelecidos pela organizacao.

5.4.2. OBJETIVO DO MONITORAMENTO

O objetivo do monitoramento é avaliar a qualidade do Programa de
Integridade ao longo do tempo, buscando assegurar que este esteja
em efetivo funcionamento. Assim, 0 processo de monitoramento
envolve a avaliacdo sobre a adequacdo e o funcionamento das
politicas e procedimentos instituidos para prevencdo, deteccdo e
combate a ocorréncia de atos lesivos e considera a eficacia coletiva
de todos os componentes do Programa de Integridade; e
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5.4.3. MONITORAMENTO CONTINUO

A adocdo de mecanismos e procedimentos de monitoramento
continuo das ac¢les e ritos vinculados ao Plano € um dos maiores
desafios e fator de sucesso da Integridade Publica. Os desafios sao
enormes, em face das crescentes restricbes orgcamentarias, o que
impbe a busca por solugdes criativas compativeis com as diversas
necessidades que se apresentam a todo instante, em um processo
continuo de aprimoramento da gestao, assegurando a suficiéncia dos
controles internos para mitigar 0s riscos e garantir, com seguranga
razoavel, a confiabilidade das informacfes produzidas e a qualidade
na realizagdo de seus objetivos institucionais.

5.4.4. REUNIOES DO COMITE DE GESTAO DE INTEGRIDADE

5.4.4.1. PERIODICIDADE
O Comité de Gestao de Integridade da CODERN — COGINT
reunir-se-a trimestralmente até o dia 15 dos meses de abril,
julho, outubro e janeiro, ou em qualquer tempo, quando
necessario. As reunides serdo preferencialmente virtuais,
utilizando a plataforma TEAMS.

5.4.4.2. ATIVIDADES

As atividades do COGINT incluirdo a elaboracéo de planos de
acdo, acompanhamento de planos em andamento,
acompanhamento do fluxo de processamento de dendncias
do Comité de Juizo de Admissibilidade e da Comisséo de
Etica, elaborac&o de normativos ou atualizac&o dos que est&o
em vigor, avaliagdo do andamento e do resultado das acdes
da Unidades integrantes e deliberacdo sobre demais
atividades relativas a integridade.

5.4.4.3. ATAS
As atas das reunides do COGINT deverdo ser encaminhadas
para conhecimento da Direcdo Executiva — DIREXE.

5.4.4.4. ENDERECOS NO SISTEMA SEI

O Comité de Gestao de Integridade da CODERN — COGINT
e a Comissdo de Etica - COMETICA deverdo possuir
enderecos proprios no sistema SEI, com cadastros dos seus
Integrantes cabendo, a Coordenadoria de Tecnologia da
Informacdo — COORTI, a criacdo e manutencdo dos
enderecos, além de atualizagdo nos casos de mudancas de
membros do Comité.
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5.5. EIXO5- COMBATE A CORRUPCAO

5.5.1. COMPROMISSO

O combate a corrupgédo € um compromisso da Companhia Docas do
Rio Grande do Norte — CODERN, que devera ser compartilhado e
assumido por todos os seus empregados.

5.5.2. APOIO NO COMBATE A CORRUPCAO

Este Plano de Integridade € uma importante ferramenta de apoio no
combate a corrupcdo, utilizando e integrando Unidades
Organizacionais com afinidade direta ou indireta ao assunto.

5.5.3. TRAMITACAO E TRATAMENTO DE DENUNCIAS

A tramitacdo e o tratamento de denuncias, no ambito da CODERN ou
fora dela, obedeceréo ao Fluxo de Tratamento de Denudncias (Anexo

).

COMUNICACAO E TREINAMENTO

A adocéao de estratégias de comunicacédo e treinamento pela empresa estatal €
essencial para que o Programa de Integridade funcione efetivamente.

6.1. ACESSIBILIDADE E DIVULGACAO

Os valores e as linhas gerais sobre as principais politicas de integridade
adotadas, contidos no cédigo de ética ou conduta, nas politicas, nos
procedimentos e demais instrumentos, devem estar acessiveis a todos os
interessados e ser amplamente divulgados.

6.2. IMPORTANCIA DA COMUNICACAO E TREINAMENTO

A comunicacéao e o treinamento sao de fundamental importancia para ajudar
a promover uma cultura de ética na empresa e promover o debate sobre
temas relacionados ao Programa de Integridade. Nesse contexto, a alta
direcdo, colaboradores e até mesmo terceiros (intermediarios, fornecedores,
prestadores de servigcos, etc.) vinculados a CODERN devem ter amplo
acesso as informacdes sobre o Programa de Integridade e receber
adequado treinamento, com vistas a promover a consciéncia a respeito da
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ética, pois a responsabilidade pelo cumprimento das regras estabelecidas é
de todos na organizacéao.

6.2.1. COMUNICACAO

A estratégia de comunicacdo do Programa de Integridade deve
abranger dois aspectos principais: a divulgacéo das informagdes e a
acessibilidade:

a) Cddigo de ética ou conduta e demais documentos e normas do
Programa de Integridade, bem como suas atualizacfes, devem
estar disponiveis em local de facil acesso, tais como internet,
intranet, copias impressas ou fixacdo em locais fisicos visiveis a
todos;

b) Os documentos devem ser escritos de forma que o conteddo seja
compreensivel ao publico-alvo, de forma clara e precisa, sem
mensagens dubias ou termos excessivamente técnicos;

c) Campanhas e discussao dos temas relacionados a integridade, por
meio dos boletins corporativos, e-mail, memorandos, quadros de
avisos, videoconferéncias, gravacoes, audiovisuais, fotografias,
manuais e cartilhas, cartazes ou avisos, campanhas internas e
noticias na rede corporativa;

d) Manutencgdo de canais gratuitos e de facil acesso para fornecer
orientacdes e esclarecimentos de duavidas com relacdo ao
Programa de Integridade;

e) O acesso ao contetdo das politicas e procedimentos relacionados
ao Programa de Integridade é pré-requisito para sua efetividade.
Assim, é preciso que todos, tanto os colaboradores como 0s
fornecedores e prestadores de servi¢cos, conhecam seu contetdo
e possam acessa-los facilmente.

6.2.2. TREINAMENTO

A CODERN deve ter um plano de capacitagdo com o objetivo de
treinar as pessoas sobre o conteddo e o0s aspectos praticos
relacionados a ética e as politicas de integridade, considerando que:

a) As regras nao terdo efetividade se as pessoas nao souberem
como e quando aplica-la;

b) E necessario que os colaboradores recebam treinamentos sobre

valores e orientacdes gerais do Programa de Integridade
instituido;
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c) Todos precisam conhecer a missao, visdo, valores éticos, codigos
de ética e conduta, politicas de integridade, a existéncia de canais
de denuncia, sua forma de utilizacdo, tramites relacionados e
regras de protecdo aos denunciantes;

d) Todos precisam saber da possibilidade de que sejam impostas
medidas disciplinares em caso de violagcdo as regras
estabelecidas; e

e) E importante garantir a periodicidade das capacitacdes, para
treinar os colaboradores novos e manter atualizados os
colaboradores ja treinados.

6.3 BOAS PRATICAS DE COMUNICACAO E TREINAMENTO

As boas préticas na implementacdo de comunicacdo e treinamento do
Programa de Integridade sdo importantes, na busca da eficacia das acoes
de Integridade:

a) Instituir uma estratégia de comunicacédo para o fomento da postura ética
abordando e discutindo temas relacionados a prevencao de situacdes
de conflito de interesse, fraudes e corrupgao;

b) Disponibilizar aos colaboradores e terceiros as normas internas de
integridade, tais como normas, procedimentos e orientacdes
relacionadas a ética; normas de conduta e prevencdo de conflito de
interesse, corrupcéo e fraude, bem como suas atualizacdes;

c) Instituir um plano de capacitacdo dos colaboradores e terceiros
(consultores, parceiros, contratados e intermediarios, etc.), com temas
relacionados a ética e a integridade, de acordo com o0s riscos
identificados; e

d) Adotar medidas de incentivo a participacdo nos eventos de capacitacao

relacionados a ética e a integridade, bem como, para avaliar a
efetividade das atividades de treinamento.

7. CONTROLE
7.1. COMISSAO DE ETICA
a) O Comité de Gestao de Integridade da CODERN devera controlar o Fluxo

de Processamento de Dendncias da Comissdo de Etica, desde o
recebimento até o envio da Nota Técnica ao Diretor-Presidente;
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7.2.

7.3.

b) A Comissdo de Etica devera elaborar mapa de acompanhamento, com
lancamentos em sequéncia cronologica anual, conforme o modelo do
Anexo Il;

c) Por ocasido da mudanca de ano, novo mapa devera ser iniciado,
incluindo-se as Denuncias com pendéncias, do ano anterior; e

d) A Comissdo de Etica devera enviar o referido mapa, mensalmente,
contendo os dados do ano, até o dia 10 do més seguinte, para as
seguintes Unidades Administrativas:

COGINT — Comité Gestor de Integridade da CODERN
PROCDISC — Setor de Acompanhamento de Processos Disciplinares
OUVIDORIA - Ouvidoria

COMITE DE JUIiZO DE ADMISSIBILIDADE

a) O Comité de Gestao de Integridade da CODERN deveré controlar o Fluxo
de Processamento de Denuncias do Comité de Juizo de Admissibilidade,
desde o recebimento até o envio da Nota Técnica ao Diretor-Presidente;

b) O Comité de Juizo de Admissibilidade deverd elaborar mapa de
acompanhamento, com langamentos em sequéncia cronologica anual,
conforme o modelo do Anexo llI;

c) Por ocasido da mudanca de ano, novo mapa devera ser iniciado,
incluindo-se as Denuncias com pendéncias, do ano anterior; e

d) O Comité de Juizo de Admissibilidade devera enviar o referido mapa,
mensalmente, contendo os dados do ano, até o dia 10 do més seguinte,
para as seguintes Unidades Administrativas:

COGINT — Comité Gestor de Integridade da CODERN
PROCDISC — Setor de Acompanhamento de Processos Disciplinares
OUVIDORIA — Ouvidoria

SETOR DE ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS DISCIPLINARES

a) O Setor de Acompanhamento de Processos Disciplinares - PROCDISC
€ subordinado diretamente ao Diretor-Presidente e é responsavel pelo
assessoramento e acompanhamento de Processos Disciplinares e
Eticos, sendo também responsavel pelos lancamentos de dados dos
processos nos sistemas oficiais de controle;

b) O PROCDISC devera elaborar mapa contendo dados estatisticos dos
processos, abertos, em andamento e encerrados, com abrangéncia
trimestral; e

c) O PROCDISC devera enviar o referido mapa, trimestralmente, até o dia
15 dos meses de janeiro, abril, julho e outubro, para as seguintes
Unidades:

CONSAD - Conselho Administrativo;

CONFIS — Conselho Fiscal;

DIREXE — Diretoria Executiva; e

COAUD - Comité de Auditoria Estatutario.

COGINT — Comité Gestor de Integridade da CODERN

Pagina 23 de 37



COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO IGOSEST
NORTE

AUTORIDADE PORTUARIA

7.4.

OUVIDORIA

A Ouvidoria produz relatérios mensais com dados estatisticos sobre as
denuncias de que trata este Plano, para apresentacdo as seguintes
Unidades:

CONSAD - Conselho de Administracéao;

CONFIS - Conselho Fiscal;

DIREXE — Diretoria Executiva,

COAUD - Comité de Auditoria Estatutario; e

COORCRI — Coordenadoria de Conformidade e Gestédo de Riscos.

GESTAO COM INTEGRIDADE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

CODERN COMO EMPRESA PUBLICA
A CODERN é uma Empresa Publica independente e sujeita as regras da
Administracdo Publica.

ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administracdo Publica € exercida por gestores que devem zelar pelo
correto gerenciamento dos recursos publicos e zelar pelo seu patrimdnio, na
forma da lei, cabendo, ainda, observar a relevancia do interesse publico, bem
como os principios aplicAveis a Administracdo Publica, em especial 0s
relacionados no Art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, quais sejam
legalidade, moralidade, impessoalidade, economicidade e eficiéncia.

EXERCICIO DE CARGOS E FUNCOES PELOS GESTORES

O exercicio dos cargos e funcdes pelos gestores da CODERN implica no
cumprimento de toda a legislacdo inerente ao cargo ou fungcdo e no
cumprimento de determinacdes superiores de interesse da empresa.
Podemos citar como exemplos a delegacédo de tarefas, a distribuicéo
adequada dos recursos disponiveis, a definicAo de metas e objetivos, a
motivacdo e o engajamento de colaboradores nos resultados esperados, a
gestdo de conflitos, a mensuracdo e o monitoramento de resultados, a
promocado de capacitacdes e de treinamentos, os ajustes das estratégias,
com base nos resultados, dentre outros.

INTEGRIDADE DE GESTORES E LIDERADOS

Os gestores, além da responsabilidade por suas Unidades sao
corresponsaveis por tudo que nelas ocorre, por agdo ou omissao, implicando
em que os resultados de desvios de conduta dos liderados poderé&o alcancga-
los, respeitado o devido processo legal. Os processos de apuragédo e
julgamento implicam em consideraveis custos para a empresa, com 0
engajamento de outros gestores e empregados. Considerando essa
corresponsabilidade, o principio constitucional da economicidade e o
conceito juridico de razoabilidade, os gestores deverdo contribuir para que
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9.

10.

11.

NORTE

suas Unidades e seus liderados alcancem resultados eficientes e eficazes,
capazes de induzirem a reducdo de desvios de conduta e,
consequentemente, a reducdo de processos disciplinares.

REGIME DISCIPLINAR

9.1. ETICA, RESPEITO, HIERARQUIA E DISCIPLINA
Os comportamentos éticos, o respeito muatuo, o respeito a hierarquia de
cargos e funcdes e a disciplina sdo fundamentais para o convivio, para a
execucao e bom andamento das tarefas e para preservacédo de um saudavel
ambiente de trabalho, na CODERN.

9.2. PROCEDIMENTOS DE GESTAO

9.2.1.

9.2.2.

ESGOTAMENTO DE PROVIDENCIAS DE GESTAO

O Gestor, antes de encaminhar a Ouvidoria denuncia sobre atitude
irregular de subordinado, denudncia esta por ele avaliada como leve,
seja de caréater ético ou ndo, deverd analisar o caso, visando apurar
todos os fatos envolvidos, esgotando as possibilidades de solucéo a
nivel de gestao, em especial, se for a primeira ocorréncia desse tipo
de atitude do empregado. Em caso de reincidéncia, o fato devera ser
encaminhado a Ouvidoria, sob a forma de denuncia, enfatizando as
providéncias de gestdo anteriormente tomadas, bem como a situacéo
de reincidéncia.

DENUNCIA IMEDIATA
O Gestor devera denunciar a Ouvidoria, imediatamente, 0s casos nao

enquadrados no subitem 8.2.1, acima, sempre enriquecendo 0s
dados faticos disponiveis, do seu conhecimento.

RELACAO DOS ANEXOS
Anexo | — Fluxo de Tratamento de Denuncias;

Anexo Il - Mapa de acompanhamento de Dentncias Eticas; e

Anexo Ill - Mapa de Acompanhamento de Denuncias.

REVISAO

Este Plano devera ser revisado no prazo maximo de 02 (dois) anos, a partir da
data de aprovacéo pela DIREXE.
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12. VIGENCIA
Este Plano entra em vigor na data de aprovacéao pela DIREXE.

ULISSES DANILO SILVA ALMEIDA
Diretor-Presidente Substituto
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ANEXO |
FLUXO DE TRATAMENTO DE DENUNCIAS
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FLUXO DE TRATAMENTO DE DENUNCIAS

1. PROCEDIMENTOS
O Fluxo de Tratamento de Denuncias no ambito da Companhia Docas do Rio

Grande do Norte - CODERN obedecerd aos procedimentos contidos neste

documento.

2. RESPONSABILIDADE PELO RECEBIMENTO DE DENUNCIA

A Ouvidoria é a unidade centralizadora e responsavel pelo recebimento,

cadastro, analise preliminar e distribuicdo de denuncias no ambito da CODERN,

verificadas na execucéo dos programas, acdes ou acordos firmados, bem como

na pratica de infracdes e desvios éticos e de conduta de empregados publicos.

2.1.

2.2.

2.3.

DEFINICAO DE DENUNCIA
Para efeito deste Plano, considera-se denuncia o ato que indica a pratica
de irregularidade ou de ilicito cuja solucdo dependa da atuacao dos 6rgaos

apuratorios competentes.

RECEBIMENTO E CONHECIMENTO DA DENUNCIA

A denuncia seré recebida e conhecida na hipotese de conter elementos
minimos descritivos de irregularidade ou indicios que permitam a
administracdo publica chegar a tais elementos. Caso uma dendncia
recebida ndo contenha esses dados serd classificada como né&o
conhecida e sera arquivada pela Ouvidoria. A Ouvidoria devera manter
registro e incluir em seus relatorios mensais as denuncias recebidas e seus

encaminhamentos, inclusive as arquivadas.

SISTEMA INFORMATIZADO DE OUVIDORIAS

A dendncia sera apresentada, preferencialmente, em meio eletronico,
através do Sistema informatizado de Ouvidorias do Poder Executivo
federal, Fala.BR, podendo o denunciante ser ou nao identificado. A

denuncia sem a identificacdo do denunciante é classificada como anénima.
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A jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de Justica (STJ) veda o

embasamento de acado penal exclusivamente em denuncia anénima.

RECEBIMENTO DE DENUNCIA POR OUTROS MEIOS

Na hipdtese de a denlncia ser recebida em meio fisico, e-mail, telefone,
presencialmente, ou qualquer outro meio de atendimento, a Ouvidoria
promovera a sua insercao imediata no Sistema Informatizado de Ouvidorias
do Poder Executivo federal - Fala.BR e fara a andlise preliminar; em
seguida fara o encaminhamento adequado.

ENCAMINHAMENTO PARA OUTROS ORGAOS

A denuncia devera ser encaminhada pela Ouvidoria ao 6rgdo competente,
guando néo for da competéncia de apuragéo pela CODERN, ou arquivada,
gquando nao contiver elementos minimos indispensaveis a apuracao,

conforme o subitem 2.2.

3. RESPOSTA AO DENUNCIANTE

A denuncia recebida pela Ouvidoria sera oferecida resposta conclusiva, ao

denunciante, quando identificado, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis,

mediante justificativa, por mais 30 (trinta) dias.

3.1.

RESPOSTA CONCLUSIVA

Entende-se por conclusiva a resposta que contenha informacao sobre o
encaminhamento aos O6rgdos apuratérios competentes e sobre o0s
procedimentos a serem adotados, ou sobre o arquivamento, na hipétese
de a dendncia ndo ser conhecida. Entende-se por denldncia néo
conhecida aquela que, quando recebida e mesmo apos a solicitagdo de
complementagédo de informagbes ao denunciante, pela Ouvidoria, n&o
dispde de informacdes suficientes para a analise preliminar, conforme o

subitem 2.2.
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4. REGRAS DE ENCAMINHAMENTO DA DENUNCIA PELA OUVIDORIA

4.1. INFORMACOES INSUFICIENTES
Sempre que as informacfes apresentadas na denuncia forem insuficientes
para a andlise prévia, a Ouvidoria solicitarad, ao denunciante,
complementagéo de informacdes, a ser atendida no prazo de 30 (trinta)

dias, contado da data do recebimento.

4.2. COMPLEMENTAGAO DE INFORMAGOES
A falta de complementagdo de informagdes no prazo estabelecido no
subitem 4.1 acarretara o ndo conhecimento da dendncia e o consequente

arquivamento, conforme o subitem 2.2.

5. CRITERIOS DE ENCAMINHAMENTO DE DENUNCIA
A Ouvidoria fara a analise preliminar da denuncia e, na sequéncia, a
encaminhara ao O6rgao apuratério competente, de acordo com 0s seguintes

critérios:

5.1. ENCAMINHAMENTO AO COMITE DE JUIiZO DE ADMISSIBILIDADE
A denuncia serd encaminhada ao Comité de Juizo de Admissibilidade,
quando se tratar de assuntos disciplinares gerais, crimes contra a
Administracdo Publica e crimes contra a pessoa, nos termos da legislacao

em vigor.
5.2. ENCAMINHAMENTO A COMISSAQ DE ETICA

A denlncia sera encaminhada & Comisséo de Etica, quando se tratar de

assuntos de assuntos de desvios éticos.
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5.6.
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ENCAMINHAMENTO A GEAUDI

A denuncia sera encaminhada, também, a Geréncia de Auditoria Interna —
GEAUDI, quando se tratar de desvio de eréario e quando os fatos relatados
remeterem a necessidade de atuacédo junto ao Tribunal de Contas da Unido
— TCU e a Controladoria-Geral da Unido - CGU, com vistas a possivel acéo

de controle.

ENCAMINHAMENTO A DIRETORIA DA PRESIDENCIA
A denudncia serd encaminhada a Diretoria da Presidéncia, através de sua
Assessoria, quando se tratar de respectiva competéncia de apuracao ou de

verificagdo do cumprimento de politica publica setorial correspondente.

ENCAMINHAMENTO AO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO

Quando uma denuncia envolver matéria relacionada ao escopo das
atividades do Comité de Auditoria Estatutario — COAUD, 6rgéo auxiliar do
Conselho de Administragdo — CONSAD, atividades estas especificadas no
§ 1°, do artigo 24, da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016 (Lei das
Estatais), cabera a OUVIDORIA, além de cumprir o fluxo normal,
encaminha-la também a aquele Comité, preservando o anonimato e o
sigilo, além da aplicacdo do tratamento adequado a Protecdo de Dados

Pessoais do denunciante ou usuario de outro tipo de manifestacao.

ENCAMINHAMENTO A OUVIDORIA DE OUTRA ENTIDADE

As denuncias de irregularidade, ainda que de origem andnima, serao
enviadas a outra Ouvidoria de 6rgao ou entidade da Administracéo publica
federal competente, para apuracdo, observada a existéncia de indicios

minimos de autoria, materialidade e potencial ilicito disciplinar.

ENCAMINHAMENTO A OUVIDORIA GERAL DA UNIAO
A Ouvidoria devera informar a Ouvidoria-Geral da Unido, por meio do

Sistema Informatizado de Ouvidorias do Poder Executivo federal, Fala.BR,

Pagina 31 de 37



AUTORIDADE PORTUARIA

5.8.

5.9.

5.10.

COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO IGOSEST
NORTE

a existéncia de denuncia em face de agente publico no exercicio de cargo
comissionado do Grupo Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS a

partir do nivel 4 (quatro) ou equivalente.

COMPETENCIA DE APURAGCAO CONCORRENTE

Quando identificada competéncia de apuracao concorrente ou necessidade
de conhecimento da denuncia por mais de um dos 6rgaos ou entidades
elencados nos subitens 5.1 a 5.5, em raz&o dos critérios identificados no
fato ou ato comunicado, a denudncia sera encaminhada pela Ouvidoria,

concomitantemente, aos respectivos 6rgaos apuratorios.

PRAZO E DUVIDAS QUANTO AO ENCAMINHAMENTO

A fim de atender aos prazos determinados no sistema Fala.BR, utilizado
pela Ouvidoria, as instancias mencionadas nos subitens 5.1 a 5.5 deveréo,
no prazo de 20 (vinte) dias apds o recebimento da denuncia, prorrogavel
por igual periodo, mediante justificativa expressa, comunicar a Ouvidoria o
encaminhamento dado a matéria, para permitir, em tempo habil, que seja
dada ao autor da denudncia a informacgéo sobre esse encaminhamento.

A Ouvidoria recorrera aos 6rgaos descritos nos subitens 5.1 a 5.5, para

dirimir eventuais davidas quanto ao encaminhamento da denuncia.

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO ATRAVES DO SISTEMA SEI

Para apuracdo da denuncia por qualquer das instancias mencionadas nos
subitens 5.1 a 5.5, a mesma sera instruida e formalizada mediante
procedimento administrativo préprio, através do sistema SEI, restrito ou
sigiloso, referenciando a identificacdo da denuncia recebida na Ouvidoria.

5.11.INFORMACOES DURANTE O TRATAMENTO E SUA CONCLUSAO

Durante o tratamento da denuncia a Ouvidoria podera solicitar informacdes
sobre o andamento do processo e, ap0s concluido o tratamento da
denuncia por qualquer das instancias mencionadas nos subitens 5.1 a 5.5,
o resultado deverd ser comunicado a Ouvidoria, no prazo previsto no
subitem 5.9.
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6. IDENTIFICACAO DO DENUNCIANTE
A Ouvidoria e os 6rgaos apuratorios da CODERN, além das pessoas que vierem
a tomar conhecimento séo responsaveis por assegurar a protecéo da identidade

e dos elementos que permitam a identificacdo do denunciante.

6.1. SOLICITACAO DE PRESERVACAO DE IDENTIDADE
No caso de solicitagdo de preservacdo da identidade por parte do
denunciante, a Ouvidoria adotard as medidas necessérias, previamente ao
encaminhamento da dendncia aos 6rgdos apuratorios mencionados no

item 5;

(Comité de Gestao de Integridade da CODERN)
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ANEXO I
MODELO DE MAPA DE ACOMPANHAMENTO DE
DENUNCIAS ETICAS
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COMISSAO DE ETICA

MAPA DE ACOMPANHAMENTO DE DENUNCIAS ETICAS

ANO: 2022

5 <2

POSICAO EM: 31/03/2022

RECEBIMENTO (COMETICA)

PROCESSAMENTO (COMETICA)

FINALIZAGAO (DP)

NOTA TECNICA
DATA PROCESSO SEI DOCUMENTO UF NUMERO DATA RESULTADO DATA
18/01/2022 50920.00123/2022-24 NUP 000000000000000 RN NT.5001.001/2022 25/02/2022 | Celebragdo de TCA 10/03/2022
20/02/2022 50902.00354/2022-33 NUP 000000000044444 RN NT.5001.002/2022 28/03/2022
05/03/2022 50902.00352/2022-60 NUP 111111111111111 AL
07/03/2023 50902.00115/2022-22 NUP 000000000111111 RN NT.5001.003/2022 13/03/2022 | Arquivado 25/03/2022
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ANEXO Il
MODELO DE MAPA DE ACOMPANHAMENTO DE
DENUNCIAS
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COMITE DE JUiZO DE ADMISSIBILIDADE
MAPA DE ACOMPANHAMENTO DE DENUNCIAS
ANO: 2022 POSICIT\O EM: 30/03/2022
RECEBIMENTO (COMADMISSI) PROCESSAMENJS—&?E@%?&ISSI) FINALIZACAO (DP)

DATA PROCESSO SEI DOCUMENTO UF TURMA NUMERO DATA RESULTADO DATA
18/01/2022 50920.00222/2022-21 NUP 000000000000000 RN 1 NT1.5005.001/2022 25/02/2022 Requer mais dados 07/03/2022
20/02/2022 50902.00333/2022-53 NUP 222222222222222 2 NT2.5005.001/2022 20/03/2022 Celebracdo de TCA 25/03/2022
25/02/2022 50902.00444/2022-45 NUP 111111111111111 1
07/03/2023 50902.00222/2022-21 Despacho DP NNN/2022 RN 1 NT1.5005.002/2022 13/03/2022 Sindicancia Investigativa 24/03/2022
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25/03/2022 07:36 SEI/MINFRA - 5382666 - Resolugédo

CODERN

AUTORIDADE PORTLARLE

COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO NORTE

RESOLUCAO N2 403

Natal, 24 de margo de 2022.

O Diretor-Presidente Substituto da COMPANHIA DOCAS DO RIO GRANDE DO NORTE -
CODERN, no uso da atribuicdo que lhe é conferida pelo Art. 60, Inciso VI do Estatuto Social da
Companhia, e considerando o deliberado pela Diretoria-Executiva em sua 17532 reunido ordinaria,
realizada nesta data;

RESOLVE:

I. Aprovar o Plano de Gestdo de Integridade da CODERN (PN.1040.02), elaborado pelo
Comité de Gestdo de Integridade da CODERN, com base no Guia Pratico para Implementacdo de
Programas de Integridade na Administracdo Publica e no Plano de Integridade do Ministério da
Infraestrutura. O referido plano tem como objetivo sistematizar a¢des ja desenvolvidas ou em
desenvolvimento no que tange a Gestdo de Riscos, Controles Internos, Etica, Transparéncia, entre outras,
favorecendo o fortalecimento do ambiente de integridade na Companhia, nos termos da minuta
apresentada por meio da Proposi¢do DP n° 005/2022, Processo SEI 50902.000415/2022-10.

ULISSES DANILO SILVA ALMEIDA

Diretor-Presidente Substituto

eil Documento assinado eletronicamente por Ulisses Danilo Silva Almeida, Diretor Presidente
_;-i'mm: l'ﬁ Substituto, em 24/03/2022, as 16:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
eletrbnica 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

1
.'""i"-:.' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
A

"'55':-,_..:1:%: https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 5382666 e

o codigo CRC CB8A4A6C.

Referéncia: Processo n2 50902.001485/2022-87 SEI n2 5382666

Av. Eng. Hildebrando de Gois, 220 - Bairro Ribeira
Natal/RN, CEP 59010-700
Telefone: 4005-5320

https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5843189&in... 1/1



